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Svar angaende tolksituationen under hésten 2015. 2015-09-07

Stockholms Dévas Forening och Stockholms Dévas Ungdomsrad har mottagit informationen om den
svara tolksituationen i host och har anmarkningar vi vill lyfta fram i detta brev.

Vi ar glada att fler dova ar medvetna om deras ratt till att bestélla tolk, vilket det 6kade antalet
bestéllda/utférda uppdrag visar pa, men ar rétt ut sagt besvikna 6ver att tolkcentralen inte kan
utfora alla uppdrag som bestalls pa grund av ekonomiska skal. Endast 5 % 6kade genomforda
tolkuppdrag och hela er budget rasar? Det later som ett stort problem for oss, HSF maste tillskjuta
mer medel till tolkcentralen, speciellt om trenden haller i sig till ar 2016 och framdver!

Det vi reagerade pa var speciellt att ni skyller pa IT kostnader och en upprakning. Vi anser att man
alltid ska separera pa administrativa kostnader och tolkutférande, annars ar det stor risk for att
tolkutférande minskas pa grund av administrativa kostnader. Hur har ni lagt upp er budget?

Vilka IT-kostnader menar ni, tolkportalen? Om det ar tolkportalen sa tycker vi det ar oerhort synd att
ni inte informerade att tolkanvdandarnas pengar kommer att investeras i tolkportalen.
Tolkanvandarna fortsatter helst att bestalla pa det traditionella sattet och far fler utférda
tolkbestallningar an att bestalla via tolkportalen som stjal pengar fran fler beviljade tolktimmar till
dova.

Vad menar ni med upprakningen pa 1,8 % fran HSF? Vad ar det for upprakning, skulle ni kunna
specificera detta lite mer?

Ni kommer att vartefter bestéallningar kommer in informera om ekonomibristen och hur ni prioriterar
men ni forstar att ert ekonomiska problem kommer att paverka manga dévas vardag och
konsekvenserna ar att manga kommer att ta kontakt med oss, som ar deras narmaste
intresseorganisation!

Vi kraver darfor att ni informerar om situationen till alla lanets dova medborgare i forebyggande
syfte bade pa teckensprak och skriftligen via era informationskanaler omgaende sa att vi inte ska
behova gora ert ansvarsatagande.
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