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Att: For kiannedom till HSF och tolkcentralen:
Laila Eklund, jurist/upphandlingschef Rigmor Hedenstrom

Ergul Araz, upphandlare Michel Dominick

Robin Ek, jurist Anna-Lena Christensson Osterberg
Jorgen Keckman Eriksson, upphandlare Kjerstin Greve Loberg

Hej.

Vi har nagra fragor rérande tilldelningsbeslutet géllande tolkupphandling av ramavtal avseende
tolktjanster till personer med dovblindhet samt horselnedsattning.

Efter att tilldelningsbeslutet kom ut den 15 oktober 2015 har vi fatt in synpunkter fran vara
medlemmar som ar tolkanvandare i de olika objekten inom upphandlingen.

Synpunkterna handlar fraimst om att upphandlingen tagit mer hansyn till prisniva istallet for kvalitet
da de tolkbolag som tidigare levererat god kvalité inte langre finns med pa rangordningen.

Vi har ratt till kvalificerade teckenspraks- och dévblindtolkar da det handlar om vara méanskliga
sdkerhet, inom ratten, sjukvard och vardagliga moéten.

Stockholms Dovas Férening och Stockholms Dévas Ungdomsrad har, innan upphandlingen
pabérjades, lyft var oro till er kring kvaliteten och darfér papekat for er att ert fokus har varit mot
prisnivaerna istallet for kvaliteten och nu har vi fatt var oro bekraftat genom att lasa
tilldelningsbeslutet.

Vi vill aven framféra var oro for vad som kommer att handa med objekt 9, beredskapstolkning. Hur ar
det tankt at ni lGser det att ingen lagt anbud pa objekt 9?

Vi och vara medlemmar anser att objekt 9 ar av storsta vikt att I6sas snarast da det sker akuta
situationer och behovet av beredskapstolkar utanfor kontorstid ar stort speciellt om det handlar om
akuta sjukvardtider dar en tolkning kan handla om liv och déd.

Hur ser processen ut for detta objekt efter 1 november?

Stockholms Dovas Férening
Stockholms Dovas Ungdomsrad



