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Stockholms Dévas Férening

Férbundet Sveriges Dovblinda, Stockholms och Gotlands
lan

Hdrselskadades Distrikt i Stockholms 1&n

DHB Ostra, en férening fér familjer med
déva/horselskadade barn eller barn med sprakstérning
FHDBF, Féreningen for Horselskadade och Ddva Barn
med Foréldrar

Unga Hérselskadade i Stockholm och Gotland

Angéaende ert brev om Tolkeentralens ekonomiska situation

Tack {for ert brev.

Stockholms lins landsting (sll) har ett uppdrag att tilthandahalla tolktjanst
fér malgruppen. Genom Hilso-och sjukvardsforvaltningen har avtal
tecknats med Stockholms ldns sjukvirdsomréde, Tolkcentralen. Hélso- och
sjukvirdsforvaltningen har i nira dialog med Tolkcentralen noggrant
analyserat och beriiknat behoven for mélgruppen, Ett tredrigt avtal har
slutits. Malet med avtalet r att det 1 s8 stor utstriickning som majligt ska
utgd frin behoven av tolktjénst.

Under 2018, tom oktober minad, har Tolkcentralen mottagit ett storre
antal tolkbestillningar jamfért med 2017. Man har dven genomfort ett
storre antal uppdrag jamfort med samma period foregdende ar,
Tolkbestillningarna har varit manga och av varierande karaktir.
Tolkeentralen har dirmed haft svart att forutse och budgetera 2018 ars
kostnader. Som grund for att utfora sitt uppdrag ska Tolkcentralen tillampa
framtagna riktlinjer for prioritering.
(http://www.vardgivarguiden.se/globalassets/patientadministration/tolktj
anster/teckentolk/prioriteringsgrunder-for-tolkeentralen-sll.pdf).

Tolkeentralen har inte inkommit till Hilso-och sjukvrdsférvaltningen med
en begiiran om en utokad budget fér 2018. Vi beklagar att Tolkcentralen
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inte kunnat hlla sig inom angivna ekonomiska ramar och genom en god
planering och framf6rhlining tillhandahilla tolktjanst.

Hilso-och sjukvrdsforvaltningen f6r en fortlopande dialog med
Tolkcentralen med malet att denna situation inte ska uppstd igen. Vi utgar
frdn att Tolkcentralen under resterande delen av &ret gor sitt bésta for att
prioritera de uppdrag som hat stérst behov av tolktjinst.

Hilso- och sjukvardsforvaltningen stéller sig positiva till ett mote med
intresseorganisationerna f6r en fortsatt dialog om tolkbehoven.

Med Vinlig Hilsning

Ulla Béackekihl

Enhetschef
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