Remissyttrande KS 2018/1520

Stockholms Dévas Forening (SDF), Horselskadades forening 1 Stockholm (HRF Stockholm),
Stockholms Dévas Ungdomsrad (SDUR), Férbundet Sveriges Dévblinda Stockholm och
Gotlands lin (FSDB Stockholm och Gotlands lin), Unga Horselskadade i Stockholms stad
(HiSUS), Unga Hoérselskadade Stockholm och Gotland (UHiS), med stéd av
Handikappforeningarnas samarbetsorgan (HSO) i Stockholms stad — under namnindring till

Funktionsritt Stockholms stad — limnar f6ljande yttrande.

Det ar var erfarenhet att staden saknar grundliggande forstielse och kunskap om sitt ansvar
avseende teckenspraket och gentemot teckenspriaksanvindare. Staden beh6ver dirfér skaffa sig
mer kunskap och uppritta rutiner sa att man kan uppfylla sina skyldigheter. Staden behéver dven
sikerstilla att personer som anvinder teckensprak’, i synnerhet déva, horselskadade, eller
dévblinda®, fir sina rittigheter tillgodosedda. Staden har genom passivitet och okunskap bidragit
till att teckensprakiga personer inom staden har simre delaktighet, férutsittningar och
mojligheter att utnyttja sina rittigheter an andra. Detta trots att dova, horselskadade och
d6vblinda borde ses som en viktig tillgang f6r staden med samma rittigheter som andra. Att inte
sikerstilla dessa personers rittigheter och ta sitt ansvar iar omodernt och inte uppdaterat till
dagens lagstiftning och funktionshinderpolitiska mal. Vi stéller oss dérfor positiva till en Gversyn
som tydligt anger vilka skyldigheter staden har avseende teckenspriket och
teckenspraksanvindare. Sirskilt fokus bor riktas mot hur kommunen avser att sikerstilla att alla
teckenspraksanvindare med en horselnedsittning, dovhet eller dovblindhet ska fa sina rittigheter

tillcodosedda.

1 Vi bendmner for enkelhetens skull teckensprak som samlingsnamn fér en rad olika sprak som ar kopplade till
teckenspraket som aven taktilt teckensprak, TSS och dven andra former
2 Aven andra personer anvander sig dock av teckensprak i olika former for fullvardig kommunikation.



Sammantattning:

Teckenspraket ér ett sprak i spraklagens bemirkelse men darutover ocksa ett medel for
tillgdnglighet. Pa grund av denna dubbelhet intar spraket en sdrstillning i svensk ratt. Inte séillan
reduceras teckenspraket till ett sprak bland andra eller i bista fall till ett sprak som kan jaimstillas
minoritetssprak i spriklagen. Det dr dock en ofullstindig analys. Detta dd en sidan analys inte tar
1 beaktande den rittighetslagstiftning som finns kopplat till den del av de teckensprakstalande
som inte bara anvander teckensprak som ett sprak bland andra att uttrycka sig pa, utan som ett

sprak for delaktighet och lika villkor i samhillet.

Staden bor darfér uppritta en 6versyn om hur teckenspraket ska frimjas som sprak samt hur
staden sakerstiller att teckensprakiga individer far sina rittigheter tillgodosedda inom ramen f6r
det som aligger kommunen. Vilka dessa rittigheter ar behandlas bland annat i denna remiss under
de punkter som vi anser att 6versynen maste innehalla for att vara komplett. Staden behover
ocksa inom ramen f0r sitt arbete verka for att statistik och indikatorer upprittas pa omradet. Vi

forutsitter att en sadan Gversyn ocksa gors i samrdd med de organisationer som berdrs av detta.

Nu foljer ett antal omriden eller réttsfragor som den efterfragade dversynen bir behandla.

1. En person som anvander teckensprik och som kommer i kontakt med kommunen i nagon
form ska alltid bemdtas vil, opartiskt och sakligt. Personen ska alltid erbjudas tolk vid sidana
omstindigheter som féranleder skyldigheter enligt forvaltningslagen eller om
diskrimineringslagen kriver det av kommunen.

Denna skyldighet kan inte avstas ifrin med hinvisning att ett anhorigt barn tolkar.

2. Barn som har forildrar vilka dr teckensprakiga och ir i behov av, eller kommer fa behov av att
kommunicera pa teckensprak for en fullvirdig kommunikation ska ges mojlighet att lira sig
teckensprak. Idag begrinsas mojligheten att lasa teckensprak som modersmal i skolan av skil som
inte bor vara godtagbara. Hir skulle vi se att staden jamstiller teckensprak med minoritetsspriken

vad giller ritten till modersmalsundervisning.

3. Barn som ir horselskadade, dova, Cl-anvindare eller har en dévblinddiagnos och dr behov av
teckensprak nu, eller kan férmodas ha det i framtiden, ska ges tillgang till teckensprak i den

omfattning som kravs for att fullt ut tillgodose deras behov och rittigheter nu och 1 framtiden.

4. Vardnadshavare, syskon och anhoriga till ett barn med teckensprak som forsta sprak ska

uppmuntras och fa stéd for att ocksa kunna lira sig teckensprak fullt ut.



5. Staden bor ha rutiner och stéd f6r hur barn med teckensprak som forsta sprak ska tillgodose

en barnomsorg pa lika villkor som andra barn.

6. Staden bor sdkerstilla att man har rutiner och st6d for att sakerstilla att man kan garantera en
utbildning pa lika villkor oavsett om batrnet ir dovt/hérselskadad och/eller har behov av en

teckensprakig milj6, undervisning eller stod.

7. Staden bor sikerstilla att alla barn kan tillgodogora sig barnomsorg och utbildning pa lika
villkor genom att t.ex. sikerstilla att barn som behdver firdas langt for att kunna tillgodogora sig
en teckensprakig milj6 i férskola/skola far transport till detta.

Virdnadshavare ska inte missgynnas for att deras barn har en hérselnedsattning.
8. Staden ska ansvara for att alla som behéver det ska ha tillgang till teckensprakig hemtjanst.

9. Staden ska sikerstilla att det inom socialtjansten finns mojlighet att mota klienter med
teckensprak som primirt sprak pa ett sitt som innefattar kunskap om malgruppens

torutsttningar, behov, kontext och kultur.

10. Staden ska sakerstilla att den som idr teckensprakig kan fa skyddat boende, kontaktperson och

andra former av stod av personal med teckensprikig kompetens.

11. Staden bor sikerstilla att det finns seniorboende med teckensprakig miljo, personal och

Ovrigt for att tillgodose teckensprakigas behov och rittigheter.

12. Staden bor utvirdera inom vilka tjanster det saknas teckensprakig kompetens som man
behover frimja sadan kompetens for att kunna tillgodose teckensprakigas behov och uppfylla

sina skyldigheter i detta avseende.

14. Staden bor sikerstilla att nyanldnda ges information om hérselskador och rittigheter f6r den

som har det (upp till var 4:e nyanlind har en horselskada enligt somliga mitningar).

15. Staden bor sikerstilla att den som ar nyanlind och teckensprakig eller i behov av teckensprik

for tillganglighet och delaktighet, ges samma férutsittningar som andra i etableringen, t.ex.

SFI/TFI.

16. Staden bor sikerstilla att stadens kulturutbud ér fullt ut tillganglig f6r den som anvinder

teckensprak som forsta sprak.



17. Staden bor sikerstilla att déva, horselskadade samt dovblinda som anvinder teckensprak,

fullt ut och pa lika kan vara kulturutévare och inte bara ta del av kultur.

18. Staden bor uppritta en plan for hur teckensprakiga ska ges forutsittningar att arbeta inom

kommunal sektor pa samma villkor som andra och pa alla nivier inom kommunen.

19. Stadens bor vidare se 6ver vilka andra skyldigheter man har avseende teckenspraket och
personer som anvander teckensprak som forsta spriak kopplat till ekonomiska, kulturella och

sociala rittigheter

20. Staden bor ocksa se 6ver vilka andra skyldigheter man har avseende teckenspraket och

teckensprakiga kopplat till medborgerliga och politiska rittigheter.

21. Staden bor sakerstilla att all offentligt information som kommunen ansvarar for ér tillginglig

for den som har teckensprak som forsta sprak.
22. Staden bor ocksa sikerstailla att det finns fungerande samrad med foretridare f6r gruppen.

23. Staden bor sikerstilla att det finns en ansvarig instans f6r vilken det finns ett enhetligt ansvar

1 dessa fragor vari det finns kompetens om malgruppen och den lagstiftning som redogjorts for.

24. Staden bor genast sakerstilla att hemsidor ar 1 linje med MFD:S och
webbtillginglighetsdirektivets riktlinjer vad giller textning av film och tillgang till information via

teckensprak.

25. Staden bor 6verviga om det inte krivs, och dr mer effektivt 4n nuvarande ordning, att
uppritta ett servicecenter fér den som ér i behov av eller har ritt till information pa teckensprak.
Dir kan ocksa viss kompetens byggas upp och sikerstilla att malgruppen far ritt kompetens vid

ratt tid.

26. Staden bor sikerstilla att dova, horselskadade och dovblinda barn och ungdomar far
mojlighet till meningsfull fritid som andra barn. Till exempel genom att sikerstilla att det finns
fritidsgardar med teckensprakig inriktning samt stotta idrotts- och kulturféreningar med sadan

inriktning 1 storre utstrackning.

27. Staden bor sikerstilla att boenden som staden har eller anvisar medborgare till enligt LVU,
HVB, SOL eller LSS kan erbjuda teckensprakig personal och miljé f6r det fall att en dov,

horselskadad eller d6vblind person behéver en sidan insats/stod.



28. Staden bor sakerstilla att teckensprakiga far dela virdboenden med andra teckensprikiga for

att undvika isolering.

29. Staden bor sikerstilla att det finns en krisstrategi och information vid en kris som dven

inkluderar déva, horselskadade och dévblinda.

30. Andra fragor som krivs fOr att teckensprakiga och deras familjer ska fd samma réttigheter

som andra i och av kommunen.
Stadens ansvar for ovan enligt géillande ratt.
Konventionen om rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning

Sjilva grunden for de manskliga rittigheterna, sisom vi betraktar dem idag, aterfinns 1 FN:s
allminna forklaring om de minskliga rittigheterna fran 1948. De har i sin tur bekriftats och
tortydligats i en rad efterkommande konventioner som alla har gemensamt att de utgar fran den
allmanna forklaringen. En av dessa konventioner dr FN:s konvention om rittigheter for personer
med funktionsnedsittning som Sverige officiellt tilltraidde 2009. I och med undertecknande och
ratificering av konventionen har Sverige anslutit sig till dess skrivelser och en skyldighet att
skydda de rittigheter som diri stadgas. (Prop 2008/09:28, bet. 2008/09SoU3, rskr. 2008/09:38).

Detta ska bl.a. ske genom att regeringen:

e vidtar alla dndamalsenliga lagstiftningsatgirder, administrativa och andra atgirder for att
uppfylla de rittigheter som erkdnns i denna konvention.

e vidtar alla dndamalsenliga atgarder, diribland lagstiftning, for att modifiera eller avskaffa
gillande lagar, bestimmelser, sedvinjor och bruk som ir diskriminerande mot personer
med funktionsnedsittning,

e tar hinsyn till skyddet och frimjandet av de minskliga rittigheterna f6r personer med
funktionsnedsittning i alla riktlinjer och program,

e avhiller sig fran varje handling eller f6rfarande som ar oférenligt med denna konvention
och att sikerstilla att myndigheter och offentliga institutioner handlar i enlighet med

konventionen.



Staten ar direkt ansvarig for att konventionen foljs men delar av uppdraget tillfaller kommuner.
Kommunal verksamhet ska utévas under lagarna och med respekt for allas minniskors lika virde
(RF). Dirmed ocksa beakta konventionen om rittigheter for personer med funktionsnedsittning

och spraklagen i alla delar av relevans.

Konventionen stadgar bland annat att personer med funktionsnedsittning ska atnjuta samma
rittigheter, dvs utan atskillnad fran andra, vad giller medborgerliga och politiska rittigheter

liksom rattigheter kopplade till konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter.

Konventionen om rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning stadgar bland annat det
allminna ska erkidnna och frimja anvindning av teckensprak samt ger teckensprakiga anvandare

rittigheter inom en rad olika samhillsomraden for vilket kommunen ansvarar for.
Europakonventionen och EU-ritt

Europakonventionen (Europeiska konventionen om skydd f6r de minskliga rittigheterna och de
grundligegande friheterna) dr svensk lag och bir samtidigt sirstillning. Lag eller annan foéreskrift
far inte meddelas i strid med Sveriges dtaganden pa grund av konventionen. Europadomstolen
overvakar dess tillimpning for medlemsstaterna. EU dr sedan 2011 en ansluten part till FN:s
konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning. Da EU numera ér en part i
FN-konventionen finns det idag en ganska omfattande lagstiftning som férsoker harmonisera
bl.a. tillganglighetskrav inom marknaden se till exempel det s.k. webbtillginglighetsdirektivet.

Overtridelser av dessa EU-direktiv 4r i regel sanktionerade.



Spriklagen

I lagen finns bestimmelser om svenska spraket, de nationella minoritetsspraken och det svenska
teckenspraket. Lagen innehaller dven bestimmelser om det allminnas ansvar for att den enskilde
ges tillgang till sprak samt om sprakanvindning i offentlig verksamhet. Lagen syftar ocksa till att

virna den sprakliga mangfalden i Sverige samt den enskildes tillgang till sprak.

Det allminna har enligt lagen ett sérskilt ansvar fOr att skydda och frimja det svenska
teckenspraket. Lagen alagger det allminna ett ansvar for att skydda och frimja det svenska
teckenspraket. Sverige har ratificerat FN-konventionen om rittigheter for personer med
funktionshinder (se ovan) dir frigor om teckensprak behandlas. Den som dr dév eller
hoérselskadad och den som av andra skil har behov av teckensprik ges mojlighet att lira sig,
utveckla och anvinda det svenska teckenspraket.

Det allminna ansvarar for att den enskilde som dr dév eller horselskadas och har behov av

teckensprak ges tillgang till spraket.

Forvaltningslagen

En myndighet, eller den som bedriver myndighetsutovning ska se till att kontakterna med enskilda
blir smidiga och enkla. Myndigheten ska ocksa limna den enskilde sidan hjilp att han eller hon kan
ta till vara sina intressen. Hjilpen ska ges 1 den utstrickning som dr limplig med hinsyn till frigans
art, den enskildes behov av hjilp och myndighetens verksamhet. Det innebir att kommunen i sina
kontakter med enskilda déva, horselskadade och/eller dovblinda ska anvinda tolk och vara

tillgangliga i den utstrickning som kravs for att den enskilde ska kunna ta till vara sin ritt.
Diskrimineringslag

Diskrimineringslagen i dess nuvarande utformning har funnits sedan 2009. Diskrimineringslagen
stadgar, bland annat, ett f6rbud mot missgynnande som har indirekt eller direkt koppling till en
persons funktionsnedsittning. Lagen innefattar ocksa ett skydd mot trakasserier pa grund av
funktionsnedsittning. For diskriminering krivs inte uppsat. Som regel ricker med att ett objektivt
missgynnande som har koppling med en diskrimineringsgrund sasom funktionsnedsittning. Det
behéver inte vara funktionsnedsittningen som siadan dr avgérande f6r missgynnandet utan det
ricker med nagot som har ett direkt samband med diskrimineringsgrunden som tex teckensprak

till déva. Aven instruktioner som innebir utgér ett diskriminerande utfall 4r férbjudet.



Sedan 2015 ir bristande tillganglighet en diskrimineringsgrund. Dvs underlatenhet att vidta
skiliga anpassningar for att personer med funktionsnedsittning ska komma i samma situation
som andra jambordiga individer dr Overtriadelser av lag. Den som drabbas ir berittigad
diskrimineringsersattning. Vid skilig anpassning anges enkelt avhjilpta hinder ofta vara ett
minimum. Det 4dr dock ett delvis irrelevant mal {or att vidta skiliga atgirder vad giller
hoérselskadade, dova och dévblinda. Andra expertmyndigheter ger mer stéd for vad som bor

goras for tillgianglighet angaende malgruppen.

En ytterligare bestimmelse i diskrimineringslagen som ar relevant fér denna skrivelse dr 3 kap
DL som reglerar aktiva atgirder. Sedan 2017 dr det lag pd att alla arbetsgivare ska jobba
systematiskt for att sikerstilla att det finns ett férebyggande och frimjande arbete mot

diskriminering. Det giller inte bara pa arbetsplatsen utan dven i mote med externa personer.

Ett missgynnande och diskriminering enligt lagen kan inte bara den som ér horselskadad, dov
eller dévblind pa grund av stadens agerande. Ett missgynnande pd grund av funktionsnedsittning
kan ocksd drabba den som ar anhorig. Till exempel kan vardnadshavare hivda diskriminering nar
staden inte kan tillgodose deras barns ritt till forskola pa lika villkor om det innebér nagon form

av missgynnande dven for forildrarna.

Barnkonventionen

Barnkonventionen férvantas bli svensk lag 2020. I likhet med FN:s konvention om rittigheter for
personer med funktionsnedsittning dr den dock redan gillande da vi dr anslutna till den
folkrittsligt. Regeringen dr skyldig att tillse att lagar och tillimpning av dem sker i enlighet med
konventionen. Om si inte gors innebar det att staten, dvs regeringen, inte fullgjort sina

skyldigheter enligt konventionen.

Barnkonventionen stadgar att barns rattigheter ska vara sirskilt skyddade och framférallt att barn
inte ska ges simre rittigheter for att de dr barn. Vid beslut som berdr barn ska barnets bista sta i
frimsta rummet. Barn ska alltsa ha samma mojligheter till medborgerliga och politiska rattigheter
som 6vriga medborgare samt atnjuta samma rattigheter vad giller ekonomiska, sociala och
kulturella rattigheter. Barn som anvinder teckensprak och dirfér omfattas av rttigheter enligt
bade barnkonventionen och konventionen om rittigheter f6r personer med
funktionsnedsittningar har forstirkta rittigheter. Till exempel till god barnomsorg, utbildning

och fritid. Detta till trots dr staden hir ganska dilig att t.ex. sikerstilla forskola pa lika villkor.



Kommunen dr skyldig att enligt RF och kommunallag behandla alla manniskor lika
(likhetsprincipen respektive likstillighetsprincipen) om det inte 4r sa att det finns skal f6r

undantag.

RF: 1 kap. 9 § RF lyder "Domstolar samt férvaltningsmyndigheter och andra som fullgér
uppgifter inom den offentliga forvaltningen skall i sin verksamhet beakta allas likhet inf6r lagen

samt iakttaga saklighet och opartiskhet.

Kommunallag: 2 kap 3 § lyder ”Kommuner och landsting ska behandla sina medlemmar lika, om

det inte finns sakliga skl for ndgot annat.”

Dvs kommunen ska alltsa inte behandla teckensprikiga som andra om behandlingen rent faktiskt
innebir att gruppen forférdelas. Passivitet eller neutrala riktlinjer som sirskilt drabbar personer
med en funktionsnedsittning som dirav anvander sig av teckensprak utgor i vissa fall dven

diskriminering som tidigare konstaterats (se ovan).

Ytterligare lagstiftning finns som i bibliotekslagen m.m. men vi limnar at staden att géra en mer

utforlig analys for respektive omrade.
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